A FUNDAMENTAL®

A SCHULUNGSZENTRUM

FUR ZAHNMEDIZIN, ZAHNTECHNIK, MANAGEMENT UND MARKETING
ZERTIFIZIERT NACH DIN EN ISO 9001 : 2008
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Seminar-Nr.  Zahntechnik  Team

Fitnesstraining fiir Dentallabore

Marketingworkshop und Intensivtraining fiir Laborinhaber und Fiihrungskrafte

KOMMUNIKATION

Thematik

Hier erfahren Sie alle Gestaltungsmdoglichkeiten in Sachen Marketing, Werbung und Kommunikation.
Mit der richtigen Strategie unter Berlicksichtigung wichtiger Spielregeln werden Sie als Dentallabor
noch erfolgreicher:

Mit frischer Fitness finden Sie neue Kunden und Mitarbeiter!

Referenten:
ZTM Wolfgang Arnold, Essen Gesamtkonzept Sogwirkung statt Verkaufen
ZTM Klaus Osten, Essen = Positionierung lhres Dentallabors bei = Viel geben - viel nehmen
Zahndrzten = Der Weg zu mehr Gewinn

Termin: = Sicherung lhres Kundenstammes = Verkaufen” Sie sich richtig?
LeipZIg = Unterstlitzung bei der Neukundengewinnung = Strategien gegen ,billig”

= Vermarktung spezieller Labortechnologien
Fr. 03.12.2010 = Marketing direkt an Patienten gerichtet Interesse wecken

= Optimierung Ihrer Marketing- und = Dienstleistung und Service am
Veranstaltungsort: Werbeaktivitaten Beispiel DIR® System
Radisson Blu Hotel = Positionierung des Unternehmens
Augustusplatz 5-6 Wie werde ich qualifiziert? durch effiziente Kommunikation
04109 Leipzig = Mitarbeiterauswahl = Wie finde ich neue Kunden?
Tel. 0341.21460 = Mitarbeitereinstellung

= Mitarbeiterfiihrung Individuelle Bewerbung
(?;ggr_:m 00 Uhr = Fortbildungsplanung = Die richtigen Antworten auf

’ ’ = Planung und Durchfiihrung von Killer” — Argumente, z.B.,Wir arbeiten mit

Gebiihren: Kundenveranstaltungen einem §ehr gyten Labor”.—,,ZL! teuer”
* 375,00 Euro zzgl. MwSt. = Marketingartikel erfolgreich einsetzen

inkl. Pausenimbiss
+ Getranke
® 225,00 Euro fur die
2. Person/Labor zzgl. MwSt.
inkl. Pausenimbiss

ANMELDUNG FAX 0201.86864-90

Labor

Veranstalter: Titel, Vorname, Name des Teilnehmers
FUNDAMENTAL® Schulungszentrum

Arnold + Osten KG

Bocholder Stral3e 5 Strale

45355 Essen

Telefon 0201.868640
Telefax 0201.86864-90

PLZ/Ort

info@fundamental.de
www.fundamental.de

Telefon

Datum / Unterschrift

Weitere interessante Seminare finden Sie auch im Internet www.fundamental.de



